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UNTERNEHMENSPOLITIK

Vorwort

HERMETIC ist ein Familienunternehmen. Ziel der Gesellschafter, ist es HERMETIC als Familienunternehmen zu erhalten.

Zweck des Unternehmens ist die ,Herstellung und der Vertrieb von Pumpen und Systemen sowie die Herstellung von hydraulischen und
pneumatischen Komponenten und Systemen. Die Gesellschaft ist berechtigt, gleichartige oder ahnliche Unternehmen zu erwerben, zu
griinden, sich an solchen Unternehmen zu beteiligen, deren Vertretung zu iibernehmen, Zweigniederlassungen zu errichten sowie
samtliche Geschafte zu betreiben, die geeignet sind, die Unternehmungen der Gesellschaft zu férdern. Die Gesellschaft darf
Dienstleistungen je-der Art ausfiihren.”

Die Basis ist der Gesellschaftsvertrag. Vision, Mission, Werte und Leitlinien der HERMETIC- Pumpen GmbH sind die Grundlagen des
Handelns. Auf ihnen bauen die Unternehmenspolitik, die Organisation, die Strategie und das Selbstverstandnis des Unternehmens auf.

HERMETIC steht fiir Verldsslichkeit und Kontinuitat, fiir Berechenbarkeit und ein von Vernunft gepragtes Arbeiten und Wirtschaften,
fiir verantwortungsbewusstes und nachhaltiges Entscheiden und Handeln.
Zum Selbstverstiandnis von HERMETIC gehért deswegen auch die Ubernahme einer sozialen Verantwortung.

Flir HERMETIC ist es besonders wichtig, dass eine Unternehmensstrategie stets auf Kundenzufriedenheit ausgerichtet ist und dass das
hohe Ansehen von HERMETIC bei unseren Kunden gewahrt wird.

HERMETIC verfolgt deshalb auch den dezidierten Qualitatsanspruch, auf ihrem Gebiet die Nr.1 im Markt zu sein. Wir wollen qualitativ
hochwertige Produkte anbieten.

Flir HERMETIC sind daher die Themen Innovation sowie Forschung und Entwicklung von groBter Bedeutung. Es ist fiir das
Unternehmen wichtig, dass unsere Belegschaft sich kontinuierlich weiterbildet. Ebenso wichtig ist es, dass weiter nach neuen
Herausforderungen gesucht wird, denen wir dann mit innovativen Losungen begegnen kénnen.

Langfristiges Ziel der Unternehmensstrategie von HERMETIC ist ein profitables Wachstum. Daher ist es wichtig ist, den Vertrieb breiter
aufzustellen, und neben innovativen neuen Produkten insbesondere Branchen und Markte zu erweitern. HEREMTIC strebt schlanke
Produktionsstrukturen an, die gleichzeitig die Fixkosten senken und es ermdglichen, die Kapazitaten flexibel anzupassen.

Wichtige Aspekte der Unternehmensstrategie sind Nachhaltigkeit, Kontinuitdt und eine Risikominimierung.
Nachhaltigkeit bedeutet dabei, dass
B der Erhalt des Unternehmens gewahrleistet wird und wir in Generationen denken;
B wir sind nicht ausgerichtet auf schnellen Gewinn sondern langfristige und solide Ertrage die den Fortbestand des Unternehmens
auch fiir die nachsten Generationen sichern

B wir langfristig und umfassend denken und handeln;
B wir nicht sprunghaft, sondern fundiert agieren und bewusste Entscheidungen nach vorheriger Information treffen;
B wir uns die Zeit nehmen, den Fokus auf wichtige Themen zu lenken und diese dann auch zu priorisieren;
B wir nicht mehr ausgeben konnen, als wir haben;
B wir treffen Investitionsentscheidungen aufgrund solider Informationen
M wir schonen Ressourcen ;
B wir verstarkt nach vorne in die Zukunft denken, um u.a. friihzeitig technische Entwicklungen beginnen zu kénnen.
B Wir bewahren das Wissen der Organisation indem wir es strukturieren, dokumentieren und schiitzen und wir vermitteln dieses
Wissen an unsere Mitarbeiter.
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Nachhaltigkeit ist von besonderer Bedeutung, da sich das Unternehmen dem Umweltschutzgedanken nicht nur durch seine hermetisch
dichten Pumpen verpflichtet sieht, sondern diese auch mittels Einsatz von ressourcenschonenden Betriebsausstattung umsetzt.

Die Ubernahme der sozialen Verantwortung geschieht in unterschiedlichen Bereichen:

B Mit dem steten Handeln im Unternehmensinteresse und der Sicherstellung des Erhalts des Unternehmens iibernimmt HERMETIC
auch die Verantwortung fiir das Schaffen und Sichern von Arbeitsplatzen.

B Die Gesundheit unserer Mitarbeiter und die Sicherheit am Arbeitsplatz hat fiir uns hochste Prioritat. Daher ist der Arbeitsschutz
ein integraler Bestandteil der Unternehmenspolitik.

B Die interessanten und anspruchsvollen Aufgaben bieten unseren Mitarbeitenden kreatives und eigenverantwortliches Arbeiten.
Durch diese Mitarbeiterorientierung sind wir ein verantwortungsbewusster und attraktiver Arbeitgeber.

B Durch hochste Qualitat, Betriebssicherheit und Zuverlassigkeit unserer Produkte leisten wir auch bei Dritten einen groBen
Beitrag zur Ubernahme von sozialer Verantwortung.

B Wir Giberwachen die Umweltaspekte an unseren Betriebsstandorten um Beeintrachtigungen fiir die Nachbarschaft, die Gemeinde
oder andere Partner so gering wie mdglich zu halten.

B Nachhaltiges Wirtschaften bewahrt unsere natiirlichen Lebensgrundlagen. Der Schutz der Umwelt und die Schonung der
Ressourcen sind ein wesentlicher Bestandteil unserer Unternehmens-politik. Mit der Entwicklung und der Fertigung von
umweltschonenden Technologien, Produkten und Dienstleistungen leistet HERMETIC einen wichtigen Beitrag zum Schutz der
Umwelt. Unser Fokus liegt hierbei darauf, negative Umwelteinwirkungen sowie den Energie-und Ressourcenverbrauch zu
verringern.

B Als Familienunternehmen sehen wir uns als Teil der Gemeinde und bringen uns hier positiv ein. Bei der Wahrnehmung unserer
sozialen Verantwortung liegt unser Fokus insbesondere auf der Férderung von Kindern, Jugendlichen, Bildung und Sport.
Besonders wichtig ist uns hierbei der unmittelbare regionale Bezug der Forderaktivitaten.

Vision
<  HERMETIC — einen Schritt voraus
Mission

> HERMETIC fertigt dichtungslose Pumpen und Losungen zur Forderung kritischer Medien.

2 Unsere Produkte zeichnen sich durch hochste Qualitat, hohe Betriebssicherheit und Zuverlassigkeit aus.

2 Eine schnelle Reaktionsfahigkeit und unkomplizierte Abwicklung, auch von Serviceleistungen ist unser Anspruch.

Werte

B Kundenorientierung Der Service am Kunden hat fiir HERMETIC den hdchsten Stellenwert. Wir entwickeln mit den Kunden
individuelle Losungen und schaffen damit hohen Kundennutzen. Neben individuelle Losungen bieten wir auch qualitativ
hochwertige Standardlosungen an.

B \itarbeiterorientierung HERMETIC ist ein attraktiver und verantwortungsbewusster Arbeitgeber. Wir legen groBen Wert
auf die individuelle Qualifikation und Forderungen unserer Mitarbeiter. Durch offenen Kommunikation fordert HERMETIC
das ,Wir"- Gefiihl.

B Umwelt Der Schutz der Umwelt und die Schonung ihrer Ressourcen sind ein wesentlicher Bestandteil unserer
Unternehmenspolitik.
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B Unternehmen HERMETIC ist ein Familienunternehmen. Wir sind Teil der Gemeinde und bringen uns positiv ein. Die
Gesellschafter sind sich ihrer sozialen Verantwortung bewusst und nehmen diese auch wahr.

Unternehmensleitlinien

B  Kunden Wir arbeiten fiir und mit unseren Kunden. Zufriedene Kunden sind Garanten fiir Erfolg und das
Weiterbestehen von HERMETIC

B Strategie  Wir betreiben nur solche Geschafte die wir beherrschen und die zu uns passen. Wir wollen in den
internationalen Markten nachhaltig wachsen und Marktanteile gewinnen.

B Umwelt Mit der Entwicklung und Fertigung von umweltschonenden Technologien und Pumpen, leistet
HERMETIC einen wichtigen Beitrag zum Schutz der Umwelt

W Standort Wir stehen zu unserem Hauptsitz in Gundelfingen, nehmen aber auch globale Chancen wahr.

+HERMETIC Unternehmenspolitik” Hermetic

B Compliance Das Befolgen von Gesetzen und Vorschriften ist fiir uns ein Grundprinzip verantwortlichen Handelns, auch

wenn damit wirtschaftliche Nachteile verbunden sein sollten.

B Qualitat Wir wollen hdchste Qualitdt bei unseren Produkten, Prozessen und Mitarbeitern. Durch die konsequente
Vermeidung von Verschwendung, streben wir standige Verbesserung an.

B Arbeitsschutz Die physische und psychische Gesundheit unserer Mitarbeiter, Dritter und die Sicherheit am
Arbeitsplatz haben hochste Prioritét.

B Gewinn Der erzielte Gewinn sichert unsere Zukunft.
B Kreativitit Um ein Klima zu schaffen, das zu Innovation und Fortschritt fihrt,
B Energie Der sparsame Einsatz von Ressourcen schont die Umwelt und senkt die Kosten

B Risikomanagement wir ermitteln und bewerten Risiken um negative Auswirkungen zu minimieren
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Kundenzufriedenheit und wirtschaftlicher Erfolg der Organisation auf einer partnerschaftlichen Basis ist der wesentliche Kern der
Qualitatspolitik.

HERMETIC verfolgt den Qualitétsanspruch, auf seinem Gebiet die Nr.1 im Markt zu sein indem wird qualitativ hochwertige Produkte und
Dienstleistungen anbieten.

Die oberste Leitung verpflichtet sich eine angemessene Qualitdtspolitik zur stindigen Verbesserung des QM-Systems zu betreiben. Die
Qualitatspolitik wird 6ffentlich kommuniziert.

Umweltpolitik

Der Schutz der Umwelt und die Schonung ihrer Ressourcen sind ein wesentlicher Bestandteil unserer Unternehmenspolitik. Mit der
Entwicklung und der Fertigung von umweltschonenden Technologien, Produkten und Dienstleistungen und Pumpen leistet HERMETIC
einen wichtigen Beitrag zum Schutz der Umwelt. Unser Fokus liegt hierbei darauf, negative Umwelteinwirkungen sowie den Energie-und
Ressourcenverbrauch zu verringern. Nachhaltiges Wirtschaften bewahrt unsere natiirlichen Lebensgrundlagen.

Daraus ergeben sich folgende Umweltleitlinien:
B Wir arbeiten kontinuierlich daran, iiber die Vorgaben der Umweltgesetze und -vorschriften hinaus, negative
Umweltauswirkungen sowie den Energie- und Ressourcenverbrauch zu verringern.
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B Die Einhaltung hoher Umweltstandards und der sparsame Einsatz natiirlicher Ressourcen ist Verpflichtung fiir alle

Filihrungskrafte und Mitarbeiter unseres Unternehmens. Das Verantwortungsbewusstsein fiir die Umwelt auf allen Ebenen
auszubauen und zu fordern, ist eine standige Fiihrungsaufgabe.

B Durch die Einhaltung von Gesetzen und anderen Anforderungen leisten wir einen wertvollen Beitrag zum nachhaltigen
Wirtschaften und zur Bewahrung unserer natiirlichen Lebensgrundlagen. Wir stellen sicher, dass unsere Umweltpolitik
wirkungsvoll umgesetzt wird. Die hierzu notwendigen technischen und organisatorischen Verfahren werden regelmaBig
tberpriift und fortlaufend weiterentwickelt.

B Bestmogliche und verschwendungsfreie Nutzung der Ressourcen, Vermeidung und konsequente Trennung von Abfallen werden
systematisch verbessert und optimiert.

B Bei der Entwicklung unserer Produkte sind umweltfreundliche Gestaltung, technische Sicherheit und Gesundheitsschutz feste
ZielgroBen. Durch den Einsatz bestverfiigbarer Technik und Optimierung unsere Produktionsprozesse reduzieren wir die
Schadstoffemissionen.

B Wir unterstiitzen unsere Kunden in der umweltvertraglichen Nutzung unserer Produkte.

B Durch die Qualifikation, Information und Einbeziehung aller Mitarbeiter in die Belange des Umweltmanagements erreichen wir
ein HochstmaB an Integration und Akzeptanz.

Arbeitsschutzpolitik

Die Gesundheit unserer Mitarbeiter und die Sicherheit am Arbeitsplatz hat fiir uns hohe Prioritat. Daher ist der Arbeitsschutz ein
integraler Bestandteil der Unternehmenspolitik. er ist in alle relevanten Unternehmensablaufe integriert und wird kontinuierlich
verbessert, um den Schutz der Mitarbeiter vor vorhersehbaren Gefahren sicher zu stellen.

Daraus ergibt sich, dass die physische und psychische Gesundheit unserer Mitarbeiter, Dritter und die Sicherheit am Arbeitsplatz haben
hochste Prioritat.

Arbeitsschutz ist die Aufgabe aller:

Die Geschaftsfiihrung und die Fiihrungskrafte verstehen Arbeitsschutz als selbstverstandliche Fiihrungsaufgabe und schenken
der Sicherheit und der Gesundheit unserer Mitarbeiter hochste Aufmerksamkeit.

Die Fiihrungskrafte tragen dafiir Sorge, dass den Mitarbeitern die Arbeitsschutzpolitik bekannt gemacht wird, sie diese verstehen
und in Rahmen lhres Arbeitsumfelds umsetzen kénnen.

Alle arbeiten damit gleichermaBen verantwortungsbewusst bei der Umsetzung von ArbeitsschutzmaBnahmen mit.

Wir flihren einen offenen Dialog zur Schaffung eines gemeinsamen Verstandnisses und als Garant fiir einen jederzeit aktuellen
Arbeitsschutz verpflichten wir uns zur Einhaltung aller gesetzlichen Vorschriften und behdérdlichen Auflagen sowie Richtlinien und Normen
des Arbeitsschutzes und stehen mit fachspezifischen externen Stellen in einem kontinuierlichen Austausch.

Wir handeln nach folgenden Arbeitsschutzleitlinien:

Wir wollen jeden Unfall vermeiden

Wir priifen jede Arbeitsausfiihrung darauf, dass sie sicher durchgefiihrt werden kann

Wir alle sind Vorbild und konsequent

Die Ergonomie am Arbeitsplatz steht im Fokus, um die Mitarbeiter ein optimales Arbeitsumfeld zu bieten

Der Gesundheitsschutz und die Einhaltung von Hygieneregeln ist elementarteil Bestandteil auch des Arbeitsschutzes
Wir behandeln externe Beschaftigte und Dienstleister wie eigene Mitarbeiter

Wir sprechen Fehler an und schauen nicht weg. Fehler sind Anlass zur kontinuierlichen Verbesserung

Der Schutz vor Gefahrdung unserer Mitarbeiter und die Minimierung von Risiken genieBt unsere hochste Prioritat
Wir qualifizieren unsere Mitarbeiter regelmaBig weiter

Wir Uberpriifen die Umsetzung von Korrektur- und VorbeugemaBnahmen
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Gundelfingen, den 14.03.2022

/
[
HERMETIC-Pumpen GmbH

Geschaftsfiihrung
Nicolaus Kramer, CEQ,COO
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