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Verhaltenskodex für Lieferanten/ Supplier CODE OF CONDUCT 

Präambel  
 
HERMETIC verpflichtet sich zu verantwortungsvollem, 
nachhaltigem und gesetzeskonformem Handeln. Von unseren 
Lieferanten, Dienstleistern und Geschäftspartnern erwarten wir 
die Einhaltung derselben Grundsätze. 
 
Mit der Unterzeichnung dieses Supplier Code of Conduct 
bestätigt der Lieferant, die nachfolgenden Anforderungen 
einzuhalten und die geltenden gesetzlichen Vorschriften in den 
Ländern seiner Geschäftstätigkeit zu beachten. 
 
Der Supplier Code of Conduct wurde auf Grundlage des Code of 
Conduct der Responsible Business Alliance (RBA) entwickelt. 
 

Preamble 
 
HERMETIC is committed to responsible, sustainable, and lawful 
conduct. We expect our suppliers, service providers, and 
business partners to adhere to the same principles.  
 
 
By signing this Supplier Code of Conduct, the supplier confirms 
that they will comply with the following requirements and 
observe the applicable legal regulations in the countries where 
they operate.  
 
The Supplier Code of Conduct was developed on the basis of 
the Code of Conduct of Responsible Business Alliance (RBA) 

 

1. Menschenrechte und Arbeitsbedingungen / Human rights and working conditions 

Der Lieferant respektiert die international anerkannten 
Menschenrechte und verpflichtet sich: 

• Kinderarbeit, Zwangsarbeit, Menschenhandel und 
moderne Sklaverei auszuschließen. 

• Diskriminierung, Belästigung und Missbrauch nicht 
zu tolerieren. 

• Die Würde und Rechte aller Beschäftigten zu achten. 
• Faire Arbeitsbedingungen sicherzustellen und 

geltende arbeits-, sozial- und entgeltrechtliche 
Vorschriften einzuhalten. 

 

The supplier respects internationally recognized human rights 
and commits to: 

• Excluding child labor, forced labor, human 
trafficking, and modern slavery.  

• Not tolerating discrimination, harassment, or abuse. 
• Respecting the dignity and rights of all employees 
• Ensuring fair working conditions and complying with 

applicable  labor, social, and wage regulations. 

 

2. Gesundheit und Sicherheit / Health and Safety  

Der Lieferant sorgt für sichere und gesundheitsgerechte 
Arbeitsbedingungen und verpflichtet sich: 

• Arbeitsunfälle und Gesundheitsrisiken zu vermeiden. 
• Arbeitsschutzgesetze und behördliche Anforderungen 

einzuhalten. 
• Mitarbeitende angemessen über Gesundheits- und 

Sicherheitsanforderungen zu informieren und zu 
unterweisen. 

• Eine sichere Arbeitsumgebung bereitzustellen. 
 

The supplier ensures safe and healthy working conditions and 
commits to:  

• Avoiding workplace accidents and health risks. 
• Complying with occupational safety laws and official 

requirements. 
• Properly informing and training employees about 

health and safety requirements. 
• Providing a safe working environment. 

 

 

3. Umwelt und Nachhaltigkeit / Environment and Sustainability 

Der Lieferant verpflichtet sich: 
• geltende Umwelt-, Chemikalien-, Verpackungs- und 

produktspezifische Anforderungen einzuhalten, 
insbesondere Anforderungen aus der EU-
Verpackungsverordnung (PPWR) sowie vergleichbaren 
nationalen Vorschriften, 

The supplier commits to: 
• complying with applicable environmental, chemical, 

packaging, and product-specific requirements, in 
particular requirements from the EU Packaging 
Regulation (PPWR) as well as comparable national 
regulations, 
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• Negative Auswirkungen auf Umwelt und natürliche 
Ressourcen zu minimieren sowie Ressourcen 
verantwortungsvoll zu nutzen. 

• Abfälle, Emissionen und gefährliche Stoffe 
verantwortungsvoll zu handhaben, 

• sicherzustellen, dass gelieferte Produkte und 
Materialien alle relevanten gesetzlichen 
Anforderungen erfüllen, insbesondere hinsichtlich 
REACH, RoHS (sofern anwendbar), POP und PFAS, 
und die Einhaltung auf Anfrage durch geeignete 
Nachweise zu belegen 

 

• minimizing negative impacts on the environment and 
natural resources, and using resources responsibly, 

• handling waste, emissions, and hazardous substances 
responsibly, 

• ensuring that delivered products and materials meet 
all relevant legal requirements, especially regarding 
REACH, RoHS (where applicable), POP, and PFAS, and 
providing appropriate evidence upon request. 

 

4. Geschäftsethik und Compliance/ Business Ethics and Compliance 

Der Lieferant verpflichtet sich: 
• Korruption, Bestechung, Betrug und unzulässige 

Vorteilsgewährung zu unterlassen. 
• Fairen Wettbewerb zu fördern. 
• Vertrauliche Informationen und geistiges Eigentum 

zu schützen. 
• Datenschutzvorschriften einzuhalten. 
• Geschäftsunterlagen vollständig, korrekt und 

nachvollziehbar zu führen. 
 

The supplier commits to: 
• Refrain from corruption, bribery, fraud, and granting 

improper advantages. 
• Promote fair competition. 
• Protect confidential information and intellectual 

property. 
• Comply with data protection regulations. 
• Keep business records complete, accurate, and 

traceable. 

 

5. Hinweisgeberschutz/Whistleblower protection 

Der Lieferant stellt sicher, dass Mitarbeitende mögliche 
Verstöße gegen Gesetze oder diese Grundsätze ohne Angst vor 
Benachteiligung oder Vergeltungsmaßnahmen melden 
können. 

The supplier ensures that employees can report potential 
violations of laws or these principles without fear of 
disadvantage or retaliation. 

 

6. Verantwortungsvolle Lieferkette und Rohstoffbeschaffung/Responsible supply chain and sourcing of raw materials 

Der Lieferant verpflichtet sich: 
• Die Grundsätze dieses Supplier Code of Conduct 

gegenüber seinen Lieferanten angemessen zu 
kommunizieren und deren Umsetzung zu fördern. 

• Risiken in Bezug auf Menschenrechte, Umwelt und 
Compliance zu berücksichtigen. 

 

The supplier commits to:  
• Appropriately communicating the principles of this 

Supplier Code of Conduct to its suppliers and 
promoting their implementation. 

• Considering risks related to human rights, the 
environment, and compliance. 

 

7. Überprüfung der Einhaltung/ Checking compliance/ 

HERMETIC kann im angemessenen Umfang Informationen 
oder Nachweise anfordern, um die Einhaltung dieses Supplier 
Code of Conduct zu bewerten. 
Bei wesentlichen Verstößen erwartet HERMETIC geeignete 
Korrekturmaßnahmen. Schwere oder wiederholte Verstöße 
können Auswirkungen auf die Geschäftsbeziehung haben. 
 

HERMETIC can request information or evidence to a reasonable 
extent to assess compliance with this Supplier Code of 
Conduct. 
In the case of significant violations, HERMETIC expects 
appropriate corrective actions. Serious or repeated violations 
may affect the business relationship. 
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